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  УНИВЕРСИТЕТ ЗА НАЦИОНАЛНО И СВЕТОВНО СТОПАНСТВО 

   

 

 

С Т А Н О В И Щ Е 

 
 

от доц. др. Радостин Григориев Вазов Стопански факултет към Софийския 

университет „Св. Климент Охридски“ 

 

Относно: конкурс за доцент по професионално направление 3.8.Икономика, 

научна специалност “Финанси, парично обръщение, кредит и застраховка 

(застраховане)”, в Университета за национално и световно стопанство 

 

Информация за конкурса 

 

Конкурсът е обявен за нуждите на катедра „Финанси“, „Финансово-счетоводен 

факултет“ при УНСС съгласно Решение на АС № 4/28.06.23 Участвам в състава на 

научното жури по конкурса съгласно Заповед № 2646/13.10.23 на заместник Ректора на 

УНСС. 

 

1. Кратка информация за кандидатите в конкурса 

 

В конкурсът участва един кандидат гл. ас. д-р Цветелина Янакиева Андреева, 

Катедра "Финанси", „Финансово-счетоводен факултет“ при УНСС. 

 

2. Изпълнение на изискванията за заемане на академичната длъжност 

 

Въз основа на предоставената информация от гл. ас. д-р Цветелина Янакиева 

Андреева могат да бъдат направени следните констатации. Изследванията на 

кандидата, както като обем, така и като качество са в съответствие със ЗРАСРБ, 

Правилника за неговото приложение и този на УНСС, а за отделни позиции дори 

надвишават залегналите в тях изисквания. Извършена е и проверка от членове на 

научно жури съгласно Протокол № 61/17.10.23 за съответствието с минималните 

национални изисквания по чл. 2б, ал. 2 и 3 от ЗРАСРБ, съответно с допълнителните 

изисквания на УНСС съгласно чл. 2б, ал. 5 от ЗРАСРБ. 

 

3. Оценка на учебно-преподавателската дейност 

 

Гл. ас. д-р Цветелина Янакиева Андреева от 2018 г. до сега води лекционни 

курсове към катедра „Финанси“ по „Теория на застраховането“. Също така е член на 

различни научни колективи свързани с научноизследователската дейност на 

университета. 
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4. Кратка характеристика на представените научни трудове/публикации 

 

Монографията „Управление на застрахователните операции“ 

 

В монографията се разглежда управлението на застрахователните операции, 

като съществена част от мениджмънта на застрахователната компания. Целта на 

изследването е да се систематизира концепцията за управление на застрахователните 

операции и да се предложат насоки за подобряването му. 

В първа глава се разглеждат същностните характеристики на управлението на 

застрахователните операции. Извежда се обхватът на тези операции, който включва 

управлението на продукти, продажби, подписваческите операции и управлението на 

щетите. Всяка от тези дейности се разглежда през призмата на функциите на 

управлението - ръководене, планиране, организиране и контрол. 

Втора глава е посветена на правната рамка и регулацията на застрахователните 

операции в България и Европейския съюз. Разглеждат се нормативните правила, които 

регулират разпространението на застрахователни продукти и управлението на щети. 

Трета глава е посветена на доходността на застрахователната компания. 

Определят се параметрите на доходността, дефинират се релевантни понятия и 

използвани критерии. В тази връзка се прави анализ на резултатите на националния 

общозастрахователен пазар в периода 2017-2021 г. Резултатите от изследването са 

обобщени и предложени са препоръки за подобряването на управлението на 

застрахователните операции в застрахователната компания. 

 

Монографията „Методи за управление на риска на застрахователната компания“ 

 

В монографията се систематизира концепцията за управление на риска на 

застрахователната компания. Тезата, която се защитава, е, че използването на 

подходящи методи за управление на риска и мениджмънтът трансформират риска в 

стойност. 

В първа глава се обогатява съдържанието на риска на застрахователната 

компания и на присъщите за нея рискове. 

Втора глава разглежда процесът на управление на риска на застрахователната 

компания и съответните етапи в него. Обсъжда се използването на различни подходи и 

методи за управление на риска. В резултат на направения теоретичен и практически 

анализ в края на главата е обособена методическа схема за управление на риска. 

Трета глава представя практическо изследване на приложението на методите за 

управление на риска на българския общозастрахователен пазар като цяло и конкретно 

по отношение на застраховка „Автокаско“ за избрано дружество. Обобщени са 

резултатите от това изследване, направени са изводи и изведени препоръки. 

 

И двете монографии имат за цел да подобрят управлението на 

застрахователните операции и управлението на риска на застрахователната компания. 

В първата монография се предлагат насоки за подобряване на управлението на 

застрахователните операции чрез съчетаване на традиционни и съвременни 

управленски подходи и средства. Във втората монография се акцентира върху 
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използването на подходящи методи за управление на риска, които трансформират 

риска в стойност. 

 

5. Синтезирана оценка на основните научни и научно-приложни приноси 

 

Научни приноси 

 

 Очертан е обхватът на застрахователните операции и е разработена 

адаптирана авторова схема. 

 Систематизирана е концепцията за управление на риска на 

застрахователната компания и е обогатено съдържанието на риска на 

застрахователната компания чрез разглеждането му като агрегатен 

риск и видовете рискове, присъщи на застрахователите, етапите в 

процеса на управление и използваните методи в етапа на 

идентификация, анализ и оценка на рисковете при управление. 

 

Научно-приложни приноси 

 

 Разработена и предложена е методическа схема за управление на 

застрахователните операции, приложима към особеностите на 

застрахователните компании. 

 Предложена е методическа схема за управление на риска на 

застрахователната компания, характеризираща се с комплексност на 

методите на управление и адаптирането им към особеностите на 

конкретно дружество. 

 Разработена и приложена е методика за анкетно проучване 

прилагането на методите за управление на риска на 

общозастрахователната компания. 

 Приложени научни-приложни приноси 

 Изследвана и систематизирана е правната рамка на националния 

пазар и регулацията на ЕС, съотносимо към нормативната база за 

разпространение на застрахователните продукти, платежоспособност 

и ликвидация на щетите. 

 Изследвана е доходността от застрахователните операции на 

българския общозастрахователен пазар. 

 Апробирани са методите за управление на риска на българския 

общозастрахователен пазар по ниво на изследване - застрахователна 

компания, застраховка „Автокаско“ и изведена приложимостта и 

ефективността на методите прехвърляне на риска, избягване на риска 

и контрол върху щетите като важни и често използвани. 

 

Като цяло, научните и научно-приложни приноси на автора представят 

цялостна картина на съвременното застрахователно дело. Те са теоретично 

обосновани и подкрепени с практически изследвания. Авторът извежда 

важни изводи и препоръки, които могат да бъдат използвани за 

усъвършенстване на застрахователния бизнес в България. 
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6. Основни критични бележки и препоръки 

 

След подробното ми запознаване с предоставените материали не установих 

наличието на съществени пропуски, неточности или противоречия. Може би някои 

постановки по изследваната проблематика не съвпадат с моите схващания, но това са 

персонални трактовки и интерпретации на кандидата и те могат да бъдат защитени от 

нея. Затова смятам, че те не оказват влияние върху общата ми положителна оценка и 

не омаловажават научните постижения на кандидата. Ето защо бележките ми имат по-

скоро насочващ и препоръчителен характер за бъдещите и изследвания, а именно: 

 на места намирам реализирано голямото желание на кандидатът да ни поднесе 

колкото е възможно по-богато съдържание, което води до разпиляване в не 

винаги подходящи детайли; 

 някой схеми, таблици и графики, макар и много грижливо и обосновано 

изработени, биха могли да се експлоатират по задълбочено. 

 

7. Заключение 

 

Представените комплект документи и материали, представляват оригинален 

принос в науката и отговарят на всички изисквания на Закона за развитие на 

академичния състав в Република България (ЗРАСРБ), Правилника за прилагане на 

ЗРАСРБ и  допълнителните изисквания на УНСС съгласно чл. 2б, ал. 5 от ЗРАСРБ..  

След запознаване с представените в конкурса материали и научни трудове, 

анализ на тяхната значимост и съдържащи се в тях научни, научно-приложни и 

приложни приноси, убедено давам своята положителна оценка и препоръчам на 

Научното жури да изготви доклад-предложение до Академичния съвет за избор на гл. 

ас. д-р Цветелина Янакиева Андреева на академичната длъжност „доцент“ във УНСС 

по професионално направление 3.8. Икономика, научна специалност “Финанси, 

парично обръщение, кредит и застраховка (застраховане)”, в Университета за 

национално и световно стопанство. 

 

 

 

15,11,2023 г.  

    гр. София   Подпис:  



 1 

 

  

  UNIVERSITY OF NATIONAL AND WORLD ECONOMY 

   

 

 

OPINION 

 
 

by assoc. prof. Ph.D. Radostin Grigoriev Vazov Faculty of Economics at Sofia 

University "St. Kliment Ohridski" 

 

Regarding: competition for associate professor in professional direction 

3.8.Economics, scientific specialty "Finance, money circulation, credit and insurance 

(insurance)", at the University of National and World Economy 

 

Information about the contest 

 

The competition has been announced for the needs of the Department of “Finance”, 

“Faculty of Finance and Accounting” at UNWE according to Decision of the AC No. 

4/28.06.23 I participate in the composition of the scientific jury for the competition according 

to Order No. 2646/13.10.23 of the Deputy Rector of UNWE. 

 

1. Brief information about the candidates in the competition 

 

One candidate participated in the competition  Ch. Assistant Ph.D. Tsvetelina Yanakieva 

Andreeva , "Finance" Department, "Finance and Accounting Faculty" at UNWE. 

 

2. Fulfillment of the requirements for occupying the academic position 

 

Based on the information provided by Ch. Assistant Ph.D. Tsvetelina Yanakieva 

Andreeva, the following findings can be made. The candidate's studies, both in terms of volume 

and quality, are in accordance with the LDASRB, the Rules for its application and that of the 

UNWE, and for individual positions even exceed the requirements laid down in them. An 

inspection was also carried out by members of a scientific jury according to Protocol No. 

61/17.10.23 on compliance with the minimum national requirements under Art. 2b, para. 2 and 

3 of LDASRB, respectively with the additional requirements of UNWE according to Art. 2b, 

para. 5 of LDASRB. 

 

3. Assessment of teaching and learning activities 

 

Ch. assistant professor Dr. Tsvetelina Yanakieva Andreeva from 2018 to now leads 

lecture courses at the "Finance" department on "Theory of Insurance". He is also a member of 

various scientific collectives related to the university's research activities. 
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4. Brief description of the presented scientific works/publications 

 

The monograph "Management of insurance operations" 

 

The monograph examines the management of insurance operations as an essential part 

of the management of the insurance company. The purpose of the study is to systematize the 

concept of insurance operations management and to propose guidelines for its improvement. 

The first chapter examines the essential characteristics of the management of insurance 

operations. The scope of these operations is outlined, which includes product management, 

sales, underwriting operations and claims management. Each of these activities is considered 

through the lens of management functions - leading, planning, organizing and controlling. 

The second chapter is devoted to the legal framework and regulation of insurance 

operations in Bulgaria and the European Union. The regulatory rules governing the distribution 

of insurance products and claims management are reviewed. 

The third chapter is devoted to the profitability of the insurance company. The 

profitability parameters are defined, relevant concepts and criteria used are defined. In this 

regard, the results of the national non-life insurance market in the period 2017-2021 are 

analyzed. The results of the research are summarized and recommendations are proposed for 

the improvement of the management of insurance operations in the insurance company. 

 

The Monograph "Insurance Company Risk Management Methods" 

 

The monograph systematizes the concept of risk management of the insurance 

company. The thesis being defended is that the use of appropriate risk management methods 

and management transforms risk into value. 

In the first chapter, the content of the risk of the insurance company and its inherent 

risks is enriched. 

The second chapter examines the risk management process of the insurance company 

and the relevant stages in it. The use of different risk management approaches and methods is 

discussed. As a result of the theoretical and practical analysis, at the end of the chapter, a 

methodological scheme for risk management is identified. 

The third chapter presents a practical study of the application of risk management 

methods in the Bulgarian non-life insurance market in general and specifically in relation to 

Autocasco insurance for a selected company. The results of this research are summarized, 

conclusions are made and recommendations are made. 

 

Both monographs aim to improve the management of insurance operations and risk 

management of the insurance company. The first monograph offers guidelines for improving 

the management of insurance operations by combining traditional and modern management 

approaches and tools. The second monograph emphasizes the use of appropriate risk 

management methods that transform risk into value. 

 

 

5. A synthesized evaluation of the main scientific and scientific-applied contributions 

 

Scientific contributions 
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• The scope of insurance operations is outlined and an adapted author scheme 

is developed. 

• The concept of risk management of the insurance company is systematized 

and the content of the risk of the insurance company is enriched by 

considering it as an aggregate risk and the types of risks inherent in insurers, 

the stages in the management process and the methods used in the stage of 

identification, analysis and evaluation of management risks. 

 

Scientific and applied contributions 

• A methodological scheme for the management of insurance operations, 

applicable to the peculiarities of insurance companies, has been developed 

and proposed. 

• A methodological scheme for risk management of the insurance company 

is proposed, characterized by the complexity of the management methods 

and their adaptation to the particularities of a specific company. 

• A methodology was developed and implemented for a questionnaire study 

of the application of the risk management methods of the non-life insurance 

company. 

• Applied scientific-applied contributions 

• The legal framework of the national market and EU regulation has been 

researched and systematized, relative to the normative basis for the 

distribution of insurance products, solvency and liquidation of damages. 

• The profitability of insurance operations on the Bulgarian general insurance 

market has been studied. 

• The risk management methods of the Bulgarian non-life insurance market 

have been tested by level of research - insurance company, Autocasco 

insurance, and the applicability and effectiveness of risk transfer, risk 

avoidance and damage control methods as important and frequently used 

have been deduced. 

 

In general, the author's scientific and scientific-applied contributions present a 

comprehensive picture of modern insurance business. They are theoretically 

grounded and supported by practical research. The author draws important 

conclusions and recommendations that can be used to improve the insurance 

business in Bulgaria. 

 

6. Key critical notes and recommendations 

 

After my detailed review of the materials provided, I did not find any significant omissions, 

inaccuracies or contradictions. Perhaps some statements on the studied issues do not coincide 

with my understandings, but these are personal interpretations and interpretations of the 

candidate and they can be protected from it. Therefore, I consider that they do not affect my 

overall positive assessment and do not detract from the applicant's scientific achievements. 

Therefore, my notes are more of a guiding and recommendatory character for future research, 

namely: 

• in some places I find that the candidate's great desire to present us with as much rich 
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content as possible is realized, which leads to spilling over into not always appropriate 

details; 

• some diagrams, tables and graphs, although very carefully and reasonably made, could 

be exploited more thoroughly. 

 

7. Conclusion 

 

The presented set of documents and materials represent an original contribution to 

science and meet all the requirements of the Law on the Development of the Academic Staff 

in the Republic of Bulgaria (LDASRB), the Regulations for the Implementation of the 

LDASRB and the additional requirements of the UNWE according to Art. 2b, para. 5 of 

LDASRB.. 

After getting acquainted with the materials and scientific works presented in the 

competition, analyzing their significance and the scientific, scientific-applied and applied 

contributions contained in them, I confidently give my positive assessment and recommend 

the Scientific Jury to prepare a report-proposal to the Academic Council for the selection of 

Ch. assistant professor Dr. Tsvetelina Yanakieva Andreeva at the academic position of 

"associate professor" at UNWE in the professional direction 3.8. Economics, scientific 

specialty "Finance, money circulation, credit and insurance (insurance)", at the University of 

National and World Economy. 

 

 

 

11/15/2023 

City of Sofia    Signature:  


