PEIONEH3NA

ot npod. a-p Emun AcenoB AranacoB — Karenpa ,,®unancos konrpon‘, YHCC

Hayuna cneumannoct 3.8 Hkonomuka, ,,C4eTOBOJHA OTYETHOCT, KOHTPOJI U aHAIM3 HaA
CTOIAHCKAaTa JACWHOCT  , WICH Ha HAYYHOTO KYPH 10 MyOIMYHA 3alIUTa HA TUCEPTAIIMOHEH TPY/I
OcHoBaHue 3a NMPEJCTaBIHE HA PEIEH3UATA. YUaCTHE B ChCTaBa HAa HAYYHOTO JKYpH 10 3alllUTa Ha
JHMCEPTAlMOHHUS TPy chriacHo 3anmoBen Ne 632/28.02.2025 r. na Pexropa va YHCC.

ABTOp Ha nuceptanmoHHus Tpya: Bacun HukomnaeB bakbpxues

Hayuen ppkoBoauten: aou. n-p Januena [lerpoBa

Tema Ha AucepTallMOHHUSA TPYA: ,,JleTepMHUHAHTH, ONpeIeJAlH Ka4ecTBOTO HA OUTA

1. Mudopmanus 3a 1OKTOPaHTA

Bacun Hukonaes bakbprkues ce aumiomupa B 6akanaBbpcKa rporpama no ,,MapkeTusr
Ha YHUBEpCUTETa 3a HAIMOHAJIHO U CBETOBHO cTomnaHctBo, npe3 2015 r. Ilpe3 2017 r.
3aBBpIIBA MarucTbpcka IMporpama B ChUIMAT yHUBEpCUTET IO ,,OMHAHCOB KOHTPOJI HU
¢unancoBo npaso “. C u3dpaHaTa MarucTpaTtypa akaJeMHUYHOTO pa3BUTHE Ha JIOKTOpPaHTa ce
HacoyBa B 00JacTTa Ha KOHTPOJIA, KaTo Mpe3 Meproa Ha JIOKTOpaHTypaTa TOl paboTu U KaTo
MOMOIIHUK OJIUTOP, C KOETO NPO(PECHOHATHHUAT ONUT JONBIBA M 00OTaTsBa HEroBara
MO/ITOTOBKA.

Bacun baxbpmxueB ce e oOyudaBan, cbriaacHo 3amoBen Ha Pextopa Ha YHCC Ne
1018/29.03.2018 r. mo mOKTOpcka mporpamMa KbM Kareapa ,,OUHAHCOB KOHTPOI™ MpH
DUHAHCOBO-CYETOBOJICH (PaKy/ITET HA YHHUBEPCUTETA 32 HAIIMOHAIHO U CBETOBHO CTOIAHCTBO
0 Hay4Ha cnenuagHocT "CueToBOAHA OTYETHOCT, KOHTPOJI M aHaJW3 Ha CTONAHCKaTa
neiiHoct" (PuHaHCOB KOHTpOI). OOYyUYEHHETO € OCBHILIECTBEHO MbPBOHAYAIHO B PEJOBHA, a
cliesl ToBa B 3a7109Ha (hopMa Ha oOyueHue npe3 nepuona mapt 2018 r. — mapt 2025 . .

206[1[3 XAPAaKTEPUCTUKA HA NPECACTABCHUA JUCCPTANUOHEH TPYX

A/ OGeM u CTpyKTypa

[IpeuioskeHUAT 3a peleH3upaHe IUCepTallMOHEeH Tpyx € B obem oT 197 cranmapTHU
CTpaHHMIIM KOMIIOTBPHO HaOpaH TEKCT, B T.Y. NMPHIOKEHHE — 7 CTp. U 4 CTp. CIHMCHK Ha
U3I0NI3BaHaTa JuTepaTypa (BkiaodeHu ca 100 u3rounuka, or kouto 89 ca Ha JaTUHUIA).
N36pana e kiracuyecka cxema Ha CTPYKTYpHpaHe - YBOJ, TPH TJIaBH, 3aKIIOUEHUE.

Tpute TnaBu Ha JUCEpTALMOHHMS TPYJH CleABaT cxemaTra ,,Teopus — EMIHPUYHO
u3cleIBaHe — ChIIOCTaBKa C MPaKTHUKaTa ™, KOETO MO3BOJIABA 0000IIEHUS U U3BOM.

b/ AxtyanHocT Ha Temarta, 11eN1, 3a/a4yu, IpeaIMeT U OOEKT.



KadyecTBOoTO Ha onMTa ¢ BBB (pOKyca Ha OOINECTBEHOTO BHUMAHHE IPe3 IOCICIHUTE
JECETUIICTHS KaKTO TOPaJd MHOXKECTBOTO (DMHAHCOBY CKaHIATH, B KOMTO Osxa 3aMECeHU U
OJIUTOpH, TaKa ¥ NOpaau HEOOXOAMMOCTTa padoTaTa Ha OJUTOPUTE Aa J100aBs CTOMHOCT 3a
obmectBoTo. Jlunicara Ha 3a1b1009€HN U3CIIEABAHMS HA MPEAJIATaHOTO B bhirapus KauecTBo
Ha OJUTOPCKUTE YCIYTHM U HAaYyWHA, MO0 KOWTO C€ BB3MpHEMa OT 3aMHTCPECOBAHUTE JIUIIA €
JOITBTHUTEJICH apIYMEHT B IMOJKPENa Ha akTyaJIHOCTTa Ha TeMara.

Ilenta Ha W3cieIBaHETO, Taka KaKTO € (OpMyJUpaHa OT JOKTOPAHTA, € Ja aHaIM3upa
OCHOBHHUTE JICTCPMHUHAHTH HAa Ka4eCTBOTO HA OJUTOPCKHUTE YCIYrd B bbiarapus, karo ce
HaIlpaBW CPABHHUTEJICH aHAJIN3 MKy BB3NPHUATHATA HA OJAUTOpUTE OT ['oysiMara yeTBOpKa 1
OCTaHAINTE OAWTOPCKU KOMIIAHUM, KAKTO M CHIIOCTaBKA C PE3YJITATUTE OT WHCIEKIIMUTE 3a
rapaHTUpaHe KauecTBOTO Ha oautute (cTp.S). Taka popmynupanaTa 1en chabppxa U 4acT OT
METOJIOJIOTHUSATA Ha H3CJICIBAHETO, KOETO € CAMOCTOSTEIHA KOMIIOHEHTA Ha ITpolieca Ha HaAy9IHO
u3cneaBane. Bmecto ToBa OM cienBaiio meiTa Jla ce IMOCTaBH BH3 OCHOBA HA HAIIPABCHHS
JUTEpaTypeH 0030p U OTKPOCHHUTE HEPEIICHHU MPOOJIEMH, KOSTO OM MO3BOJIMIIO OIE HA TO3U
eTar MoCOYBaHEe Ha OYaKBaHUS IPUHOC.

B nuceprannonnus Tpyn ca hopMylIMpaHH MIECT 3a7aud. 3aJaunTe ca sicHO JeUHUPAHU,
B JIOTHYECKA MOCJIEI0BATEIHOCT, O3BOJIABAIA TAXHOTO M3IIBIHEHHE.

OOekT Ha W3CJIEIBAHETO € KAueCTBOTO HAa OJUTOPCKUTE YCIYr'H KaTo (akTop 3a
MOBUIIIABAHE HA JIOBEpUETO Ha o0mecTBOTO. [logueprana € HEOOXOAUMOCTTa OT OOEKTUBHA
OIICHKAa Ha KAa4eCTBOTO HA OJUTOPCKUTE YCIYTH M €IHOBPEMEHHO OT pa3dupaHe Ha
CY6€KTI/IBHI/ITC B”I)3HpI/I$[TI/I$I Ha O[[I/ITOpI/ITe 3a KAQUCCTBOTO Ha HpezmaraHHTe OT TiAX YCJIYFI/I,
JIOKOJIKOTO Pa3IMIMeTO MEXK]Iy TE3U JIBE OLICHKH MOXe Ja ObJie MpeduKa 3a MOCTUTaHe Ha TI0-
BHCOKO Ka4ecTBO.

[IpenMeT Ha W3CNEABAaHETO Ca KOHKPETHH JAETEPMHHAHTH Ha KAuyeCTBOTO U TAXHOTO
rnusiHue. Karo mpomyck Ha aprymMeHTanusTa Moke Jia ce MOCOYH JUIcara Ha 0O00CHOBKa Ha
n300pa Ha IeTepPMUHAHTUTE, BKJIIOYEHH B 00XBaTa Ha U3CIIEBAHETO.

OcHoBHaTa U3cieI0BaTeNICKa Te3a €, Ue ,,KaueCTBOTO Ha OJIUTOPCKHUTE YCIYTH CE OMpeIeis
oT KOM6I/IHaIII/I$[ oT q)aKTopI/I, BKJIFOUUTCIIHO pa6OTHI/ITe YCJ'IOBI/ISI, CTUYHUTC CTaHJlapTI/I,
HpO(beCI/IOHaHHaTa KOMIICTCHTHOCT W HC3aBHCUMOCTTA Ha OI[I/ITOpI/ITe. OI[I/ITOpCKI/ITC
KOMIIaHUHM, KOHUTO nppmaraT eq)CKTI/IBHI/I B"I)TpeIHHI/I KOHTpOJ'IHI/I MEXaHU3MHU U Clia3BarT
MEXAYHAPOAHUTE OJUTOPCKU CTaHIAPTH, IEMOHCTPHUPAT MO-BUCOKO KayeCTBO Ha yCIYTUTE
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CH.
3.01eHKa HA MOJTYyYEeHUTe HAYYHH M HAYYHO-TIPUJIOKHH Pe3yJITaTH

B nmbpBa raaBa Ha JqucepranusATa € HalpaBeH aHAIU3 Ha (DaKTOPHUTE, BIUSCIIU BBPXY
Ka4yeCTBOTO HA OJUTOPCKUTE YCIYyTH, KaTO CHIIEBPEMEHHO € O4epTaHa TEOpETUYHATA paMKa,
HeoOxoauMa 3a pa3dupaHe Ha 3HAUEHUETO U POJISITa Ha KayecTBeHHs OJuT. JluTepaTypHUST
0030p € Haco4YeH KbM H3CJEIBAaHE HA CHIIECTBYBALIUTE MOAXOAM M KOHIEMIMH, KOWUTO
nepuHUpaT OIUTOPCKOTO KAyecTBO, KAKTO M KbM Je(PUHHUpAHE HA PA3IMYHU BBTPELIHH U
BBHIIHU (PAKTOPH, BIUSACIIN Ha €PEeKTUBHOCTTA Ha OJUTOPCKaTa feifHocT. OOXBaHATH ca Haii-



Beue ChbBpeMeHHHM Imyonmkamuu ot neproja 2020 -2024 r. C ta3u 11aBa ca U3IBJIHCHH ITbpBaTa
3aJaya OTHOCHO OOOCHOBAaBAaHETO HAa 3HAYMMOCTTA HAa KA4eCTBOTO Ha OJUTa 3a OM3HECa H
OOIIECTBOTO M BTOpA 3a/aya, KOSATO IMpearojara W3BbPIIBAHE AaHAJIM3 Ha IyOJIMKAIUUTE
OTHOCHO CBIIHOCTTa, MU3MEPUTEIUTE U JIETEPMHUHAHTUTE Ha KAa4eCTBOTO HAa OJUTOpCKaTa
paborta.

Bropa rnaBa e mocBeTeHa Ha MPOBEACHO AHKETHO IPOYYBaHE, KOETO OCUTYpsiBa
EMIUPUYHU JaHHU 32 BB3MNPUATUATA HAa NMPOoQEecHOHAIUCTUTE B cdepaTa HA OAUTOPCKHUTE
yciyru. PazpaboTrena u nmpuiioskeHa € MeToIMKa 3a aHKETHOTO IIPOyUYBaHe KaTo CPaBHUMOCTTA
e 0azupaHa Ha CTaTHCTUYECKaTa TEXHUKA IIPOBepKa Ha XUnore3u. [10-KOHKpeTHO € U3I0JI3BaH
HerapaMeTpHueH TeCT P JBe Ha Opoit HezaBucuMu u3Baaku (2 Independent Samples — Mann-
Whitney test) 3a npoBepka Ha pa3iuka Mekay TsX. [IpuiaraHeTo Ha CTaTHCTHYECKUTE METOAN
¢ peanu3upaHo upes craructuuecku codryep IBM SPSS Statistics 26 npu 5% puck 3a rperika.
AHanu3bT Ha peE3yJTaTUTE OT AHKETHOTO IpoydBaHe € Oa3upaH Ha JONYCKaHETo, 4e
KaueCTBOTO Ha OJUT HAa KOMIIAHMUTE OT rojisiMaTa YeTBOPKAa M KaueCTBOTO HAa OJUT WU3BBH
BOJCIIUTE OJUTOPCKM KOMITAHUH MMa Pa3JIMKa U TS € B [10J13a Ha rojisiMaTa 4eTBOpKa.

Hampasenute BbB BTOpa rjaBa Ha pa3paboTKaTa aHAIMU3U U CHXKACHHUS ChOTBETCTBAT Ha
CJIETHUTE MOCTaBEHH OT JOKTOPAHTA U3CJIEI0BATEIICKH 3a/1a4H

- Unentudunupane Ha AETEPMUHAHTHTE, KOUTO OMNPEAENSAT KAaueCTBOTO Ha OAHWTA B
OBITaPCKUS KOHTEKCT;

- OLeHKa Ha pa3/IMKUTE BbB BB3IPUATHATA 3a KAUECTBOTO MEKIY OJAUTOPUTE OT PA3INYHU
KOMIIAaHUH, KaTO C€ AaKIEHTHpPAa BBPXY BB3MOXKHUTE IPEIUMCTBA U HEJOCTaTbIM, KOWUTO
l'onsimaTa yeTBOpKa mpUTEkaBa B CPaBHEHHUE C IIO-MAJIIKUTE PUPMHU.

Tpera riaBa Ha 1ucepTaMOHHUS TPYJ JaBa JON'BIHUTENIEH MOrJe] KbM KaueCTBOTO Ha
OJIUTOPCKUTE YCIYTH MPe3 MPU3MATa Ha BHHIIHUTE OLIEHKU YPE3 UHCIIEKLUUTE 33 TapaHTHUPAHE
KayecTBOTO Ha JEHHOCTTa HAa PErUCTPUPAHUTE OAUTOPU (IO OTHOIIEHHE HAa OAUTUTE Ha
NpeanpusATHs OT OOLIECTBEH MHTepec) M Te3u Ha ChBeTa 3a KOHTPOJ Ha KayecTBOTO Ha
onutopckute yciyru kbM MJIEC. AHanu3bT Ha OLIeHKUTE ce 0a3upa Ha U3TOYHUIM Ha TaHHH,
KOUTO ca ¢ BropuueH xapaktep — nokiaau Ha KITHPO, kakto u nndopmarus ot perucrbpa Ha
pEerucTpUpaHuTe OJUTOPU 3a JaJeHHUTE OleHKW npe3 mepuoaa 2021 — 2024 r., xouto
BCBIIHOCT MPEJOCTaBAT €AMHCTBEHATa MyOIMYHO JOCThIIHA HHPOpMAIIHS.

KoHcTaTanuure OT peryjaaTOpHUTE UHCIIEKIMM Ca CPAaBHEHU C PE3YJITAaTUTE OT aHKETHOTO
IIPOy4YBaHEe, OTPAa3€HU B IJIaBa BTOpA Ha IUCEPTALMOHHMS TPYHA, C KOETO CE€ OCUTypsiBa IO-
LIUPOK MOIJIe]l BBPXY PEATHOTO ChCTOSIHUE HA OAUTOPCKUTE YCIyTH B bbiirapust 1 OCHOBHUTE
(dakTopu, KouTo (hOpMUpAT KAa4eCTBOTO Ha OJUTA.

Pe3ynrarure oT aHKETHOTO MPOYUYBaHE, aHAIM3BT HA BHHIIIHUTE OLIEHKM Ha KaueCTBOTO U
CPaBHEHHETO MEX/y TSX Ca IMO3BOJIMIN pa3pabOTBaHETO Ha MOJIEN, KOMTO J1a ONMCBA BPB3KUTE
MEX/1y U3CIIeIBAHUTE IETEPMUHAHTHU U KQU€CTBOTO Ha OJUTA C PA3IMYHUTE HUBA HA BH3MOKHO
BB3/ICHCTBHE — HHUBO AHTAXUMEHT, OJUTOP W peryiaTop/mpodecuoHarHa OpraHU3aIus.
MopensT € npeacTtaseH B T.3.4 Ha TpeTa I1aBa, KbJAETO Hape.l C ONMCAaHUE HA BPB3KUTE MEKIY
KaueCcTBOTO Ha OJMTa KaTO 3aBUCHMMA MPOMEHJIMBA U OINpPEICICHH HE3aBUCUMHU MTPOMEHIIUBH,
ca U3BEJACHM M OCHOBHHMTE XapaKTEPUCTUKH Ha MOJI€Na, KOUTO IO MPaBAT MPUIIOKHUM H



obocHoBas. C TOBa ce pelasa u rerara, ocTaBeHa B yBOJIa 3aJa4a, a UMEHHO ,,Pa3paboTBaHe
Ha KOHIIENITyaJeH MOJIE 3a MOCTUraHe KadeCTBO HAa OJUTAa 4pe3 OLEHKa U M0J00peHHe Ha
OTIPEICIIALINTE TO IETCPMUHAHTH .

3akII0YeHHeTo Ha HAYYHOTO U3CleBaHe 0000IaBa U3JI0KEHOTO B TPUTE TJIABU U IPABU
ISUTOCTHUA M3BOJM OT TSIX, HA OCHOBaTa Ha KOMTO ce GopMmynupar npenopbku. [Ipenopbkure
00XBaIaT CTPATETHYECKH, OPraHU3allMOHHU M TEXHOJOTMYHM ACIEeKTH M B O0OOIICH BU
Morar j1a Ob/IaT IPeACTaBeH! TaKa.

1. VYkpenBaHe Ha BBTPEIIHUTE KOHTPOJIHU MEXaHH3MH B MAJIKHUTE U CPEJHH OIUTOPCKH

KOMITaHWH,
2. 3acuiBaHe Ha HWHBCCTUIHUHNUTEC B TCXHOJIOTUYHHU MHOBALIUH,

w

PasmmpsBane Ha nporpaMute 3a npoheCuoHaTHO 00y4YeHHEe U CepTU(DUKALINS,
4. Apantupase Ha peryJiaTopHaTa paMKa ¥ MHCTPYMEHTHTE, H3TIOJI3BaHU IIPU KOHTPOJI HA
Ka4eCTBOTO KbM CIEIU(DUIHUTE HYKIU HA PA3IUIHUTE KATETOPHH OJTUTOPCKU (DUPMH;
5. Ipennpuemane Ha MEpPKHU 3a MOBHIIABAHE HA OOIECTBEHOTO JIOBEPHE B OJUTOPCKATA
npodecus.
C ToBa ¢ M3MBJHEHA M IIecTaTa MocTaBeHa 3anava - dopMynupaHe Ha MPENOPbHKU 3a
noo0psiBaHe Ha KAYECTBOTO Ha OJIUTOPCKUTE YCIYTH B MAIKUTE U CPEIHU KOMITAaHHH.

4.0uemca HA MOJYYCHUTC HAYYHU U HAYIYHO-TIPUJIOKHHA IIPUHOCH

Ha 0Oa3a Ha KOMILIEKCEH aHajJIn3, OCHOBAaH Ha CMIHMPHYHU OJaHHU OT CTATUCTHYCCKO

HU3CJICABAHC W PEIYJITATUTC OT HWHCIICKIUWUTC Ha Komucusara 3a Hy6nnqu HaaA30p Han

peructpupanute omuropu (KIIHPO) e nokazana ocHOBHaTta Te3a Ha W3CIEIBAHETO, 4e

,,Ka‘leCTBOTO Ha OAUTOPCKUTE YCIYTH CC OLIPCACIA OT KOM6I/IH8.I_II/I$I oT (l)aKTOpI/I, BKJIIOYHUTCIIHO

pa6OTHI/ITe ycCJioBus, CTUHYHUTEC CTAHAAPTH, HpO(I)eCI/IOHaJ'IHaTa KOMIICTCHTHOCT U HC3aBUCUMOCTTAa

Ha OJUTOPHUTE. OI[I/ITOpCKI/ITe KOMITaHHWH, KOUTO IIpujiarat e(i)eKTI/IBHI/I BBTPCIIHU KOHTPOJHHU

MCXaHU3MH M CcCla3dBaT MCKIAYHAPOAHUTC OJUTOPCKU CTaHAApPTHU, ACMOHCTPUPAT I10-BHCOKO

Ka4eCTBO Ha yCIYTUTE CH.

B pe3yJITaT Ha CBOCTO H3CJICABAHE, AOKTOPAHTHT € HU3BCII CICAHUTE IICT IIPHHOCA,

IpyIIApPaHU B JBE KATETOPHUH:

Hay4ynu npunocu
1. B3 ocHOBa Ha 3a/1b1004Y€HO U3CIIEABAHE HA JIUTEPATYPHUTE U3TOUHHIIN Ca

crUcTeMaTU3UpaHHu U 00OTaTeH! 3HAHUATA 32 KATEropusaTa KaueCcTBO Ha OJAUTOPCKUTE YCIYTH,
HU3MEPUTEIINTE HA KAYE€CTBOTO U IETEPMUHAHTUTE, KOUTO T'O ONPEIEIIAT.
2. Pa3zpa0oTeH € TeopeTUYHO 0OOOCHOBAH, I'bBKAB U aJJalITUBEH KOHLIENTYaJIeH MOJEN 3a
IIOCTUTaHE Ka4eCTBO HA OMTA.
Hay4yHo-npakTH4YecKH NPUHOCH
1. Upe3 craTrucTrdecKka IpOBEpKa Ha XUIIOTE3H €A U3BEIACHU KIIOUYOBUTE JETEPMUHAHTH,

KOWUTO /1aBaT KOHKYPEHTHO MPEAUMCTBO Ha OJJUTOPCKUTE KOMIAHUU OT ,,[ 'osiimMaTa yeTBOpKa* mo

OTHOIICHHEC HA KaUCCTBOTO HA IMPEAOCTABIHUTC OAUTOPCKU YCIIYTH.



2. Unentudunrpany v 00SICHEHH ca Pa3IMuusITa MKy BB3IPUATHATA HA OTUTOPUTE U
peryiaTopHaTa OLlEHKa Ha KaueCTBOTO.

3. Ha 6a3ara Ha ochlLIeCTBEHUS aHAIHN3 ca (POPMYIHPAHN KOHKPETHHU MPEHOPHKU 32
MOBHUIIIaBaHE Ka4eCTBOTO Ha Mpo(deCHOHATHATA JEHHOCT HA OAUTOPUTE.

I/II[CHTI/I(I)I/IL[I/IpaHeTO A 00SCHEHHETO Ha pasiinuuAaTa MCXKIY BB3NPUATUATA HA OAUTOPUTE U
peryjiaTtopHaTta OLEHKa Ha KauyecTBOTO He OM MOIJIO Ja ce IpueMe €JHO3HAYHO 3a MPHHOC,
JOKOJIKOTO MEXy OOCKTHBHHU M CyOEKTUBHM OLIEHKH (KaKBUTO Ca BB3MPHUATHITA HA OJAUTOPUTE )
1o mpesymnuus uMa paznuyus. [locoueHoTo HE 03HayaBa, 4e CPAaBHEHHUETO M OOSICHEHHETO Ha
pa3nuuuATa MEXKIY BB3NPUATHATA HA OAMTOPHTE M PEryJiaTOpHATa OICHKAa HAa KayeCTBOTO €
U3JIMIIHO, a CaMo, Y€ He JOCTaTbUHO yOeauTenHo (GopMmynupaHeTo kato mpuHoc. OcraHamure
IPUHOCH €a JOCTaThUYHH KaTO J0KA3aTeJICTBO 3a U3CIIE0BATEICKUTE KaUyeCcTBa Ha JIOKTOPAHTA.

5.0neHka Ha ny0/IMKalMUTe M0 JUCEPTALUATA

OT nokTopaHTa ca MPelCTaBeH! CIEAHUTE TPH MyOIUKalUu:

1.Bacun bakbsprxues ,,AHaTU3 Ha OLEHKUTE 32 KAUeCTBOTO Ha OJAUTUTE HA MPEANIPUSITHS OT
obmiectBeH uHTepec” oT Hayuna kondepenuus Ha tema: CTpaTernyecki HACOKU B Pa3BUTHETO Ha
KOHTPOJIHUTE UHCTUTYUU B bbirapus, Pasna 04-06 OxromBpu 2019r. ISBN 978-619-232-277-9
158-164 ctp.

2. Bacun bakbpmxueB ,JlerepMuHaHTH Ha KauecTBOTO Ha ojuta: CucremMaTudyeH
nuteparypeH 003op‘ e-cimcanue Ha MJIEC Opoit 3 Ha 2024r. ISSN 1314 - 8990

3. Bacun bakbpmkues ,,JlerepMuHanTH, ONpEACIIAIId Ka4eCTBOTO Ha oauTa: CpaBHUTENIEH
aHallu3 MEXIY TOJIEMHUTE OAMTOPCKH KOMIAHWM U CPEIHUTE M MAKU OJAUTOPCKH MPAKTUKH e-
cnucanue ,,Ilapu u kynarypa® opoit 1 2024r. ISSN 2683 — 0965 3-12 ctp.

[IpencraBenuTe mnyOnMMKAIMK ca MPSKO CBBP3aHHM C TeMaTa M ChIBPKAHUETO Ha
TUCEePTAIMOHHUS TPY U OTTOBAPSIT Ha HEOOXOAUMHUS Opoii myOIrKaIuu.

6.0uenka Ha aBTopedepara

ABTtopedepaTsT, IpeacTaBeH oT gokTopanTa Bacun HukonaeB bakbpaxues e B o6em ot 40
CTpaHMIIM, BKJ. MyOJMKallMKM MO Temara M JeKJIapanus 3a OpPUTHHATHOCT. ABTOpedepaThT
CbOTBETCTBA HA CBABPKAHUETO HA IUCEPTALMOHHUA TPYyA U IPEACTaBs B CHUHTE3UPAH BUJ
u3CeBaHUTE NPOoOJeMM W TOCTHUTHAaTUTE pe3yiaraTH. Toil oTpa3siBa OCHOBHHUTE HAEU U
OCBIIECTBEHU aHAIM3U MU U3CJICABAaHUSA, KaTO € OTIAEICHO IPEUMYIIECTBEHO BHMMAaHUE Ha
KJIFOYOBUTE H3BOAM M IPAKTHYECKUTE Npenopbku. CiieBa Ja c€ MOCOYHM ,4€ HEIOCTaThUYHO
CHHTE3MPAHO € IPEJCTABSIHETO HAa aHKETHOTO IPOYyYBaHE, KOETO 3aTpyJHsBa pa30MpaHETO Ha
LETTUTE, METOJIOJIOTUATA U PE3YJITaTUTE OT YATATENN, HE3AIIO3HATH C AUCEPTALIMOHHHUS TPYI



7. KputuuHm 6ej1e:KKH, NPenopbKU U BHIIPOCH

B mpeacraBenust aucepTralioOHEH TPy Ca HAJMIE ONPEACICHH HETOYHOCTH, IPOIYCKH U
HesiCHO (popMynupanu MucTU. HesicHO ocTaBa 3amio TOKTOPAHTHT € H30pal J1a u3clieiBa UMEHHO
MMOCOYCHUTE YCTHPU JCTEPMHHAHTH - PAOOTHU YCIOBHUS B OJUTOPCKUTE (DUPMU, CTUIHH
CTaHIapTH, npodecuoHaTHa KOMIIETEHTHOCT M HE3aBHUCHUMOCT Ha ojuTopute. Jlumcsa
apryMeHTalus U ChIIOCTaBKA C APYTU JIE€TEPMUHAHTH, U3CIIEABAHU OT MHO>KECTBO aBTOPH.

Cuutam, ye nucepTalMOHHMS TPy OU criedesnui, ako Osxa MPOYyYEeHU U BB3MPUATHATA HA
KJIMCHTUTE W Hail-Beue Ha 3amHTepecoBaHuTe juia — perynaropu (bHb, KOH), uaBecturopu,
(vHaHCUPAIM MHCTUTYIIMH U JIp. OTHOCHO KAa4eCTBOTO HA OJUTOPCKHUTE YCIYyTd M OCHOBHHTE
JNETEPMUHAHTH, KAKTO U €BEHTYAJIHUTE Pa3Iudus B MPEJIaraHOTO KAYECTBO MEXK/y OJJUTOPUTE OT
Big 4 u ocrananure.

B ta3u BpB3ka umawm cieiHus BeIpoc KbM Bacwuin bakbpaxues:

Kak morar na 6p1aT 00sCHEHU HAKOU MPOTHUBOPEYUBH PE3YIATATH OT AHKETHOTO MPOyUBaHE?
Hanpumep, cropes aHKeTHOTO Npoy4yBaHE U OOpabOTEHUTE pe3yNTaTH, OJUTOPUTE HU3BHH
['onsimaTa yeTBOpKa MpUTEKABAT MO-TOIsIMa KOMIETeHTHOCT (cTp.129) ot oqutopute ot ['onsimara
yeTBOpKa. To3u U3BOJI HE ChOTBETCTBA Ha OlleHKUTE Ha kayecTBOTO Ha oT KITHPO, kpaeto 100%
OT KOMITaHUUTE OT ['osisiMaTa 4eTBOpKa ca C OlLIeHKa ,,A“, KOETO HE ce Hamupa B KOpejauus C
npeArnosaraHa no-HUuCKa KOMIETEHTHOCT.

8. 3akiouenue

Bwnpeku HanpaBeHUTe KPUTUYHH O€JIEKKH, LIJIOCTHATA MU OLIEHKA Ha Tpy/a, 0a3upaHa Ha
HEroBaTa akTyaJHOCT, CTPYKTYpa, ChIbpKaHHEe, TEOPETUYHHU 0000IIEHUS U U3BEIEHU MIPETIOPHKH,
MU JIaBa OCHOBaHUE J1a IPUEMa, Y€ B HETO CE ChbPIKAT HAYYHO-TIPUIIOKHH PE3yJITaTH C PUHOCEH
xapakTep. JJOKTOpaHTBT € Moka3ajl CHoCOOHOCT Ja MPOBEX/a CAMOCTOSTETHO HAyYHO-IIPUIOKHO
U3CIE/IBaHE.

JlucepTalluOHHUAT TpyA oTroBaps Ha n3nckBanusita Ha 3PACPB, IIpaBunHuka 3a HEroBoTO
npuioxxkenne u I[lpaBunnuka 3a yueOna neitnoct B YHCC, wact 3 ,,Jloktop*. Ha Ta3u ocHosa
n3pazsiBaM I0JIOKUTETHO CTAHOBUIIIE, KaTo MpeajaraM Ha yBa)KaeMOTO Hay4HO KYypH J1a IPUCHAN
Ha Bacun HukomaeB bakbpmpkueB oOpa3oBaTenHata M HayyHa cTemeH ,,JlokTop® 1o
npodecroHanHo HampasieHue 3.8. MIkoHoMuka, HaydHa crenuanHocT "CueToBoIHa OTYETHOCT,
KOHTPOJI M aHAJIU3 Ha CTOIMaHCKaTa AelHocT" (PUHAHCOB KOHTPOI).
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